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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La empresa CC2MEXICO Agencia de publicidad

Es una empresa que oferta servicios como lo es el desarrollo de marca, marketing,
marketing digital, paginas web, entre otras.

Departamento administrativo.

» El cliente solicita una cotizacién por los servicios.
« El director general aprueba dicha cotizacion y se envia al cliente.

» El cliente aprueba dicha cotizacion para que sea atendida por la empresa.

Asignacion de la tarea a una area:

« Avance del proyecto, supervisado por un coordinador de area.

« Comunicacion entre las areas involucradas para satisfacer la necesidad del cliente.

AUTOMATIZAR LA GESTION DE NOTIFICACIONES
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ALCANCES Parte WEB.

De acuerdo al planteamiento del problema el
alcance para el sistema web sera a través de los
siguientes moédulos:

e Gestion de clientes.

e (Gestion de empleados.

e Asignar roles a los empleados.
Clientes e e Generar cotizaciones.

e Empleados e </ e \Validar cotizaciones
e Cotizaciones ’ e Asignar ordenes de trabajo.
e Ordenes de trabajo e Actualizacién/seguimiento de la ODT
e Imprimir cotizaciones.
Y para la parte movil seran los modulos de: e Generar reportes.
e Cotizaciones
Ordenes de trabajo .
‘ J Parte MOVIL

e Autorizar cotizaciones.
e Seguimiento de las ODT.
e Generar reportes.
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Crono grama ACTIVIDAD SEMANAS

1[2]3]a]s5[6[7[s][oJw[u[r Wl [ae]Fis]19]20[21][22]23

Planificacion del proyvecto

Comprender los procesos, funciones de

administracion, cuentas v coordinadores.

A=A

Incremento 1. Registro de ODT,
clientes y cotizaciones.

= Gestion de las ODT.

* Gestion de Clientes.

= Gestion de Cotizaciones.

=

Comunicacion: P

Funcién de los CRUD.
Herramientas a usar.

Plaeacion v Modelado:
Base ds datos.
Interfaces.

» Mddulo de ODT.

* Modulo de chentes.

* Mddulo de cotizacion.

Codificacion:

Base de datos.
Interfaces.

* Madulo de ODT.

* Modulo de empleado.
* Modulo de Cotizacion.

Despliegue:

Funcionalidad.

Aceptacion.

Programacion de 1a unidad de pruebas.
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METODOLOGIA DE DESARROLLO

INCREMENTAL

El modelo incremental como metodologia de
desarrollo de software tiene como objetivo un
crecimiento progresivo de la funcionalidad. Es decir,
el producto va evolucionando con cada una de las
entregas previstas hasta que se amolda a Io
requerido por el cliente o destinatario. Esta
metodologia establece entregas parciales mediante
un calendario de plazos. En cada una de ellas, el
producto debe mostrar una evolucion con respecto a
la fecha anterior, nunca puede ser igual.

Funcionalidad y caracteristicas del software

Comunicacién (Inicio del proyecto, Recopdacitn de requisitos)

Incremento #n
Entrega del
%h n<simo
®

Incremento # 2 ®

aneacién (Estimacion, Itinerario, Segusmiento)
odelado (Andlisis, Disefo)

onstruccion (Cédigo, Prusba )

pliegue (Entrega, Soporte, R

Incremento # 1

Entrega del segundo
Incremento

Entrega del primer
Incremenio

Tiempo en el calendario de proyecto

Modelo incremental
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LENGUAIJE DE
PROGRAMACION

e JAVASCRIPT

FRAMEWORK DE  *7WF
DESARROLLO ., onic
DESIKIE RDCI)ELLO e VISUAL ESTUDIO CODE

GESTOR DE BASE
DE DATOS

e MysQL
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ITERACION 0
LISTAMAESTRA
Nim. Puntos
— Historia de Usuario Incremento | Prioridad .
1 Registrar la ODT. Alta 4
) Consultar informacién de la Media )
ODT.
Actualizar Informacion de la Media
: ODT. :
4 Eliminar la ODT. Alta 2
5 Registrar del cliente. Alta 4
Consultar  informacion  del Media
6 chiente. fer 2
7 Actualizar  informacion  del Media )
cliente.
8 Registrar cotizacion. Alta 4
Consultar informacion de una Media
? cotizacion. :
10 Actualizar cotizacion. Media 2
11 Eliminar cotizacion. Alta 2
12 Agregar empleados. Alta 5
13 Actualizar empleado. Alta 2
14 Consultar empleado. 2do Media 2
15 Eliminar empleado. Media 2
6 Asigr{ar permisos a cada tipo de Alta .
usuario.
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MODELO ENTIDAD RELACION
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ITERACION 1,2,3Y 4

Nuamero: | Usuario: Ejecutivo de Cuentas

Nombre Historia: Registrar la ODT

Prioridad en negocio: Alta Riesgo en desarrollo: Alto

Puntos estimados: 4 Incremento: 1.

Desarrollador Responsable: Luis Angel Zaragoza Farrera

Descripcion:

Yo como ejecutivo de cuentas realizo el levantamiento de las ordenes de trabajo (ODT),
con las cuales los coordinadores de los diferentes departamentos, comenzaran a realizar
las actividades que se les asignen y planteen en la orden de trabajo.

Observaciones:
e La ODT solo se podra crear, con cotizaciones con estado Aprobada.
e Agregar un buscador para las cotizaciones, ya sea por su ID, o el nombre de la
cuenta o cliente.
e Campos requeridos son: Tipo de servicio, area, responsable de cuenta, vendedor,
quien ejecuta, fecha de inicio, fecha de término, concepto, observaciones y al
menos debe contener 1 tarea agregada.

Firma del desarrollador: Nombre y firma del usuario:

Coordinador de ejecutivos de cuentas
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Numero: 12 Usuario: Administracion
Nombre Historia: Agregar Empleado

Prioridad en negocio: Alta. Riesgo en desarrollo: Alta.
Puntos estimados: 5 Incremento: 2.

Desarrollador Responsable: Luis Angel Zaragoza Farrera

Descripeidn:

Yo como encargada de la administracion en CC2México, debo poder realizar el registro
de los empleados, sobre todo coordinadores y los ejecutivos de cuentas, pero es mejor

tener el padrén general de todos los empleados

Observaciones:
- EIRFC y el CURP es tinico para cada empleado que se registra en la empresa.
- La cedula profesional y el RFC es opcional, puede o no tener uno de estos datos.
- Un empleado puede o no, tener asignado algiin nimero por parte de la empresa.
- Solo empleados mayores de 18 afios, con una edad limite de 60 anos.

Firma del desarrollador: Nombre y firma del usuario:

Administracién
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INTERFACES DE USUARIO

Window Title

TECNOLOGICO
NACIONAL DE MEXICO

Registrar una ODT

1D Cotizacion Buscar Cuenta o marca

Razon social

| Tipo de servicio - Area - | 12 May 2016 | I

J | 12 May 2016 ] i |

12 May 2016 ‘

Vendedor (Ejecutivo)

Quien ejecuta

| Estado de la ODT - |
Tareas Agregadas a la ODT
Mombre de la tarea: Descripridn Fspecifica
L First Name Last Name User Name
1 Mark Otto @mdo Acciones
2 Jacob Throton @fat
Registrar ODT

Instituto Tecnoldgico de Oaxaca

Window Title

Registrar Empleado

Cedula Profesiana

Datos internos de la Empresa

oeEntro de |8 emphess | Departaments - | Puesto
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Inicio De Sesidn

Contrasena

INICIAR SESION

© CC2 Mexico
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Namero: 19 Usuario: Administracion.
Nombre Historia: Programacion de la aplicacion hibrida.

Prioridad en negocio: Alta. Riesgo en desarrollo: Alta.

Puntos estimados: 15 Incremento: 4

Desarrollador Responsable: Luis Angel Zaragoza Farrera

Descripcion:

Yo como administrador deseo poder tener acceso mediante un dispositivo movil
(Smartphone o Tableta), a los modulos mas importantes como lo son las cotizaciones,
ordenes de trabajo, clientes y realizar la consulta de los empleados que se encuentran

registrados dentro de la empresa.
Observaciones:
- Funciones limitadas a las agregadas en el sistema web.
- Solo actualizara y realizara consultas para mostrar los datos solicitados.
- La app sera por el momento para dispositivos con sistema operativo Android.

Firma del desarrollador: Nombre y firma del usuario:

Administracion.

o A

O 7
\s

LN
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Menu

#& Inicio

Nuevo Cliente

Caonsultar Cliente

Consultar Empleados

Nueva Cottizacion

Consultar Cotizaciones

MNueva ODT

Consultar ODT

CERRAR SESION
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Consultar ODT

ID: 1, Area: Desarrollo Web

CERRAR ODT
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RESULTADOS

De acuerdo a las necesidades de la empresa se realiza el siguiente desarrollo de sistema
para su implementacion y solucion a la problematica presentada, la cual cumple con los
requisitos solicitados por el area de la empresa correspondiente

Cuenta con los médulos solicitados, asi como la incorporacion de los flujos de comunicacion
para cada orden de trabajo.
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CONCLUSIONES .

Vincular con empresas para el desarrollo de sus capacidades y habilidades para
resolver problematicas reales en empresas que lo requieren, ademas de
aptitudes para la comunicacién verbal y escrita.

Solucién a un problema.

Comunicacién mas eficiente entre empleados y clientes.

Ahorro de papeleria ya que se automatiza el proceso de envio de cotizaciones.
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